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El menjador escolar és un Servei complementari del centre Fedac Lleida, amb caràcter social i 
educatiu. 
 
El centre educatiu es un espai significatiu per a l’adquisició de coneixements teòrics i pràctics sobre 
la salut i nutrició. 
 
El menjador escolar, es a la seva vegada, un espai idoni per a incorporar nous aliments i 
preparacions culinàries dins del procés d’educació nutricional i del paladar, i del plaer de menjar. 
 
 
Per això creiem necessari que tota la comunitat educativa conegui la normativa de funcionament 
d’aquest Servei i les responsabilitats de les persones que componen el menjador escolar. 
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FUNCIONAMENT GENERAL DEL MENJADOR ESCOLAR 
 

- Pot gaudir d’aquest Servei tot/a alumnat matriculat en aquest centre i l’equip educatiu. 
- El menjador escolar funcionarà de setembre a juny, tots els dies lectius, amb horari de 

12:45 a 15:00 hores.  
- Qualsevol tipus de comunicació d’altes, baixes, modificacions de la contractació, 

assistències puntuals i/o absències, caldrà comunicar-ho el mateix dia al número de 
telèfon 973282563 (secretaria del centre). 

- El menú de cada mes, ho podran trobar els / les alumnes penjats a cada menjador, i es 
poden consultar a la pàgina web del centre (https://lleida.fedac.cat/ a l’apartat serveis- 
menjador). 

- Si algun/a alumne no pot menjar algun tipus d’aliment, haurà d’entregar un certificat mèdic 
que així ho indiqui. En el cas d’un malestar transitori que requereixi una dieta especial, n’hi 
ha prou amb un avís de la família. 

- Els/les alumnes no podran abandonar el recinte sense prèvia autorització de la 
mare/pare/tutor/tutora. 

 

 

 
INFORMACIÓ ESPECIFICA 

 
- La mitja d’alumnes el curs escolar 2022-2023 és de160 usuaris. 

 
- El menjador escolar està compost per un cuiner, una ajudant de cuina, 2 auxiliars de neteja, 

11 monitors/es i 1 coordinadora. 
 

- Es faran 3 torns per menjar 
 

- Durant l’hora d’esbarjo es faran servir les instal·lacions exteriors seguin el mateix criteri 
que el Centre i durant les hores d’estudis es faran servir les aules corresponents a cada 
curs (s’adjunta organització dels tallers del migdia) 

 
 

 
DISTRIBUCIÓ HORARIA DEL SERVEI DE MENJADOR 
 
 
L’horari de menjador es distribuirà amb 3 torns amb els següents horaris: 

1r torn amb horari de 12:45h a 13:45h 
 2n torn amb horari de 13:00h a 13:40h 
 3r torn amb horari de 14:00h a 14:30h 
 
 
 
 

https://lleida.fedac.cat/
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1r torn  
 
   Horari de 12:45 a 13:45h 
 
Dintre d’aquesta franja horària seran els/les alumnes de Infantil qui menjaran. 
 
L’auxiliar de cuina serà qui prepararà les safates de cicle infantil 
 
I3 al costat de la seva aula / I4 i I5 al menjador que hi ha davant de la cuina. 
 
Les monitores recull als/les alumnes a les 12:45h i se’ls emporta al menjador. A continuació els hi 
renta la cara, fan les seves necessitats, els hi serveixen el menjar les monitores i els ajuden a 
menjar.  Una vegada finalitzat seran les mateixes monitores qui recolliran les safates Faran els 
hàbits de neteja, es rentaran les dents i faran les seves necessitats i I3 anirà a dormir la migdiada i 
I4, I5 sortiran al pati o van a les aules a realitzar les diferents activitats assignades en aquell dia. A 
les 14:45h les monitores acompanyen als alumnes a la seva respectiva aula i els preparen per a 
començar les classes (pentinar, rentar cara...), mentre esperen que arribi el seu tutor/a. 
 
I3 anirà a la seva aula a fer la migdiada, sobre les 13:45h se’n van a dormir i a les 14:30h els 
desperta, fan neteja de cara, els/les pentina, van al bany i seguidament van a la seva aula. 
 
 
 
   Horari de 13:00 a 13:40h 
 
Dintre d’aquesta franja horària seran els/les alumnes de primària qui menjaran, concretament P1, 
P2 i P3, P4 
 
 
El monitor/a recull  als nens/es a classe a les 13:00h i els acompanyarà al menjador, on 
prèviament es rentaran mans i faran una filera. Per ordre passaran per la línia self on el cuiner els 
hi servirà el menjar, els monitors/es ajuden en tot moment als nens i nenes a l’hora de recollir 
safates i estris necessaris i durant el menjar . Una vegada tenen la seva safata s’asseuran a les 
taules assignades. Un cop han finalitzat de menjar i amb prèvia indicació del monitor/a es recolliran 
la seva safata i esperaran a la resta d’usuaris/es que acabin. Sobre les 13:40h es rentaran les dents 
i faran les seves necessitats. A continuació surten al pati o van a les aules per a fer les diferents 
activitats programades en aquell dia. A les 14:55h els monitors/es acompanyen als nens/es a la 
seva respectiva aula i esperen a que arribi el seu tutor/a. 
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2n torn  
 
   Horari de 13:30 a 14:00h 
 
 
Dintre d’aquesta franja horària seran els/les alumnes de primària qui menjaran, concretament P5 i 
P6. 
 
 
El monitor/a recull  als nens/es a classe a les 13:00h i els acompanyarà al pati a fer joc lliure. A 
les 13:30h van al bany a rentar-se les mans i  per ordre passaran per la línia self on el cuiner els 
hi servirà el menjar, els monitors/es ajuden en tot moment als nens i nenes a l’hora de recollir 
safates i estris necessaris i durant el menjar . Una vegada tenen la seva safata s’asseuran a les 
taules assignades. Un cop han finalitzat de menjar i amb prèvia indicació del monitor/a es recolliran 
la seva safata i esperaran a la resta d’usuaris/es que acabin. Sobre les 14:00h es rentaran les dents 
i faran les seves necessitats. A continuació surten al pati o van a les aules per a fer les diferents 
activitats programades en aquell dia. A les 14:55h els monitors/es acompanyen als nens/es a la 
seva respectiva aula i esperen a que arribi el seu tutor/a. 
 
 
 
 
3r torn 
 

Horari de 14:00 a 14:30h 
 
Dintre d’aquesta franja horària seran els/les alumnes de primària qui menjaran, concretament 
alumnes de la ESO (S1,S2,S3 i S4) 
 
Els monitors/es recullen als nens/es a les 13:20h a les seves respectives aules i se’ls emporten al 
pati. A les 14:00h es renten les mans i entren al menjador, per ordre passaran per la línia self on el 
cuiner els hi servirà el menjar. S’asseuran a la taula assignada i un cop finalitzat de menjar i amb 
prèvia indicació del monitor/a recollirà la safata. A continuació els alumnes van a les seves aules a 
fer aula d’estudi. Els monitors/es esperen a que arribi els respectius tutors/es.  
Els usuaris/es poden marxar a casa a les 14:30h prèvia autorització signada per les famílies. 
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RESPONSABILITATS i FUNCIONS DELS MONITORS/ES 
 
 
Cicle infantil: 
 

- S’encarregaran del benestar dels/les comensals. 
- Faran complir les normes especificades  i ajudaran a mantenir l’ordre dins del menjador. 
- Prepararan als/les usuaris previ i posterior al menjar (vetllar per la bona higiene de 

mans/cara i dents). 
- S’encarregaran de vetllar per que mengin correctament, amb les postures i els cobert 

adequats. 
- A I3 hauran d’omplir la llibreta viatgera on informaran a les famílies com ha menjat i si ha 

dormit 
 

Cicle Inicial: 

- S’encarregaran del benestar dels/les comensals. 
- Faran complir les normes especificades  i ajudaran a mantenir l’ordre dins del menjador. 
- Abans i després de dinar vetllaran per que es rentin les mans. 
- Prepararan als/les usuaris previ i posterior al menjar (vetllar per la bona higiene de 

mans/cara i dents). 
- Controlaran que cada curs es senti a la taula corresponent. 
- Controlaran que passen per la línia self per agafar la safata amb el menjar corresponent del 

dia. 
- Vetllaran per que mengin una quantitat de menjar adequada i en cas de no agradar, que el 

tastin. 
- S’encarregaran de vetllar per que mengin correctament, amb les postures i els cobert 

adequats. 
- Es realitzaran activitats d’estudi, dirigides i podran gaudir també de temps lliure. 

 

Cicle mitjà: 

- S’encarregaran del benestar dels/les comensals. 
- Faran complir les normes especificades  i ajudaran a mantenir l’ordre dins del menjador. 
- Previ al menjar, vetllaran per que tots/es els usuaris/es es rentin les mans. 
- Prepararan als/les usuaris previ i posterior al menjar (vetllar per la bona higiene de 

mans/cara i dents. 
- Controlaran que passin per la línia self i es sentin correctament a la taula indiciada. 
- Vetllaran per que mengin una quantitat de menjar adequada i en cas de no agradar, que el 

tastin. 
- S’encarregaran de vetllar per que mengin correctament, amb les postures i els cobert 

adequats. 
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Cicle superior: 

- S’encarregaran del benestar dels/les comensals. 
- Faran complir les normes especificades  i ajudaran a mantenir l’ordre dins del menjador. 
- Previ al menjar, vetllaran per que tots/es els usuaris/es es rentin les mans. 
- Prepararan als/les usuaris previ i posterior al menjar (vetllar per la bona higiene de 

mans/cara i s’incentivarà que es rentin les dents). 
- Controlaran que passin per la línia self i es sentin correctament a la taula indiciada. 
- Vetllaran per que mengin una quantitat de menjar adequada i en cas de no agradar, que el 

tastin. 
- S’encarregaran de vetllar per que mengin correctament, amb les postures i els cobert 

adequats. 
- Es faran activitats d’estudi,  dirigides i podran gaudir també de temps lliure. 

 
 
 

La comunicació amb les famílies la realitzarà la coordinadora, i en cas d’incidència conductual 
d’algun usuari/a serà la monitora conjuntament amb la coordinadora qui mediarà per solucionar el 
conflicte. 

En cas d’urgència per accident o malaltia, el monitor/a avisarà a la coordinadora  i s’actuarà segons 
necessitats. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                

                                            PLA DE FUNCIONAMENT 

                                             MENJADOR ESCOLAR 

 

                                                                                                                 

8 

 

 
 
 
RESPONSABILITATS I FUNCIONS DE LA COORDINADORA 

 
 
Previ al servei: 

- Es comunicarà amb la secretaria del centre per controlar les absències i /o assistències 
puntuals. 

- Gestionar els avisos de les famílies. 
- Comunicar qualsevol incidència o informació rellevant als monitors/es. 
- Preparar activitats. 

 
 
Amb l’escola: 

- Reunions amb la Comissió de Menjador un cop al mes. 
- Passar llistat incidències.  
- Qualsevol tipus de comunicació diària necessària pel bon funcionament del servei. 
- Presentarà les activitats que es duen a terme al servei de menjador diàriament 

 
 
Amb les famílies: 

- En cas de necessitat es podran realitzar reunions, prèvia cita programada. 
- Comunicació general en cas d’incidències (recanvi roba, malalties, accidents, conflictes...). 

 
 
Amb els/les alumnes: 

- Actuarà en els conflictes que puguin sorgir. 
- Prepararà i organitzarà activitats programades . 
- Ajudarà en totes les necessitats que siguin factibles a aquells/es alumnes que vulguin 

expressar-les. 
 
 
Amb els monitors/es: 

- Realitzarà reunions. 
- Serà la mediadora amb l’empresa (Avisos, notificar faltes, informació de cursos...). 
- Organitzarà el servei per a un bon funcionament 
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INSTAL·LACIONS 
 

Els espais acordats pel centre: 

- Per les activitats d’estudi: es faran a l’aula corresponent de cada curs.. 
- A l’exterior: pati. 

 
En cas de mal temps es farà ús de les aules de cada curs. 
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PROGRAMA D’ACTIVITATS 
 

 

Des de Serunion oferim el projecte Educatiu Nutrifriends amb l’objectiu d’afavorir l’adopció d’hàbits 
alimentaris saludables, entre la població escolar, per a que els nens i nenes siguin capaços de 
desenvolupar i transmetre al seu entorn els criteris i valors d’una dieta sana i equilibrada; i que aquest 
aprenentatge pugui perdurar al llarg de tota la seva vida.  

 
Els objectius específics: 

- Augmentar l’acceptació d’aquells aliments que solen tenir poc èxit (peix, verdures i 
llegums) 

- Fomentar una alimentació saludable  

- Promoure la substitució d’aliments poc adequats nutricionalment per alternatives mes 
saludables 

- Impulsar la participació proactiva dels nens i nenes al projecte 

- Col·laborar amb les famílies a l’aprenentatge alimentari, a través de les eines pràctiques 
que potencien l’adopció d’uns hàbits alimentaris equilibrats 

 
 
Ho farem a través d’uns personatges: 

Verdurry 
Granum i 
Oceanix 

 
 

Les activitats englobades dintre del Projecte Educatiu les adaptarem als tallers programats al migdia 
(s’adjunta plantilla) 
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NORMES DE FUNCIONAMENT DE MENJADOR 
 
 
Els/les comensals han d’anar adquirint uns hàbits d’higiene, salut i convivència, per aquest motiu 
creiem necessàries establir aquestes normes de funcionament: 
 

 
- Entrar i sortir del menjador sense córrer i ordenadament 

 
- Neteja de les mans prèvia i posterior al dinar. 

 
- Tenir cura dels estris que utilitza: plats, coberts, gots, gerres… 

 
- Parlar amb un to de veu adequat, per tal d’afavorir un ambient de tranquil·litat i agradable. 

 
- Utilitzar correctament els coberts i altres utensilis i no menjar amb les mans. 

 
- Menjar sense pressa. 

 
- Menjar una quantitat adequada d’aliments i evitar deixar-ne al plat habitualment. 

 
- Fer un bon ús dels aliments (no jugar, no llençar-los, tastar-ho). 

 
- Esta totalment prohibit sortir amb menjar fora del menjador. 

 
- Seure correctament i aixecar-se de la cadira només quan sigui necessari (desparar la 

taula..), amb prèvia indicació del monitor/a. 
 

- Quant el comensal tingui alguna necessitat, haurà d’aixecar el braç i s’haurà d’esperar 
sense presses. 
 

- Deixar recollit el lloc on s’ha menjat. 
 

- Rentar les dents després de menjar 
 

- Ser responsables de les tasques que se li encomanen i mostrar-se col·laborador/a. 
 

- Respectar els materials i les diferents instal·lacions del centre. 
 

- Dirigir-se amb respecte als monitors/es, companys/es, i a qualsevol persona que i hagi al 
recinte. 
 

- Propiciar un ambient de convivència i respectar el dret de la resta d’usuaris/es per tal de 
poder gaudir junts del temps de lleure i de les estones d’estudi. 
 

- Queda prohibit portar objectes o joguines al menjador escolar. 
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FALTES DISCIPLINÀRIES i MESURES CORRECTORES 
 
 
L’alumnat te el deure de respectar els drets i les llibertats de tots/es els membres de la comunitat 
educativa i han de respectar la normativa vigent. 
 
 
Les faltes comeses les dividirem en 3 grups: 
 
 

1.- FALTES LLEUS 
 

o No respectar les normes de funcionament  abans descrites. 
 

▪ MESURES CORRECTORES 
o Amonestació verbal 
o Separació temporal de la seva taula del menjador. 
o Realització de tasques que contribueixin a la reparació dels desperfectes causats 

(recollir, netejar la taula i/o terra). 
o Privació del pati durant l’estona que el monitor/a cregui convenient. 

 
Cada 3 faltes lleus equivaldrà a 1 de greu 
 
 
 

2.- FALTES GREUS 
 

o Desobeir les indicacions de les monitores reiteradament. 
o Faltar el respecte reiteradament a qualsevol membre.   
o Llençar intencionadament menjar al terra o a altres companys/es. 
o Entrar a la cuina sense autorització del monitor/a. 
o Sortir del recinte escolar sense prèvia autorització. 

 
▪ MESURES CORRECTORES 

o Qualsevol de les contemplades per les infraccions lleus. 
o Privació de l’ús del menjador durant un període no superior a 5 dies i prèvia 

comunicació a la família. 
 

Cada 3 faltes greus equivaldrà a 1 de molt greu 
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3.- FALTES MOLT GREUS 
 

o Qualsevol conducta que suposi una agressió física o psicològica a qualsevol 
membre. 

o Causar desperfectes de manera intencionada al material del menjador, de l’escola o 
dels companys/es. 

o Sostreure objectes de l’escola, del menjador o dels companys/es. 
 

 
▪ MESURES CORRECTORES 

o Qualsevol de les contemplades per a les infraccions greus. 
o Reparació dels danys causats o pagament dels mateixos. 
o Expulsió trimestral o definitiva del Servei de menjador, a concretar segons els actes 

produïts. 
 

 
 
Les faltes que preveu aquesta normativa han de ser proporcionades a la conducta i ha de tenir en 
compte el nivell escolar en què es troba i les seves circumstàncies personals, familiars i socials. 
També han de contribuir, en la mesura que sigui possible, al manteniment i millora del procés 
educatiu. 
 
 
A l’efecte de graduar les mesures correctores i les sancions, es tindran en compte les 
circumstàncies que poden disminuir o intensificar la gravetat de l’actuació de l’alumne/a. 
 
 
 

- CIRCUMSTÀNCIES QUE DISMINUEIXEN LA GRAVETAT 
 

o El reconeixement espontani i sincer per part de l’alumne/a sobre la seva conducta. 
o No haver comès amb anterioritat faltes ni haver tingut conductes contràries a la 

convivència en el centre. 
o La presentació d’excuses en els casos d’injúries i ofenses. 

 
 

- CIRCUMSTÀNCIES QUE INTENSIFIQUEN LA GRAVETAT 
 

o La premeditació i la reiteració. 
o La publicitat manifesta. 
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ALTRES 
 

 
 

- En tot cas, les correccions tindran caràcter educatiu i reparador. 
 

- Les sancions aplicades als/les alumnes, en cap cas podran perjudicar a la seva 
escolarització, ni se privarà del menjar  (en cas d’expulsió podran optar per la modalitat 
menú per emportar). 
 

- Es farà un registres d’incidències relacionades amb el menjador escolar, supervisat per la 
Direcció del centre, en el que quedaran anotades les infraccions comeses i les sancions 
imposades. 
 

- Les sancions prescriuran al finalitzar el curs escolar. 
 

 
 
 
 

REFORÇ POSITIU 
 
 

Com a novetat, volem potenciar el comportament, l’esforç i la col·laboració dels nens i nenes que 
fan possible un bon funcionament del servei i per aquest motiu, el monitor/a quan ho cregui 
convenient entregarà una nota amb un reforç positiu. 

 

 

APROVACIÓ CONSELL ESCOLAR 
 

Tots els aspectes que contempla aquest Pla de Funcionament de Menjador estan subjecte a modificació , 
igual que les noves consideracions que es puguin incorporar, ja que es tracta d’un “document viu i obert” i 
per tant susceptible de modificacions, segons vagi indicant l’experiència en la seva aplicació. És el Consell 
Escolar de l’escola Fedac Lleida qui té la competència de fer les pertinents modificacions, que hauran de ser 
aprovades del Consell Escolar. 

 
 
 
 
    Fedac Lleida a     , de                             del 2022 
      


